Ochrana oznamovatelu

Spole¢nost SOMI Applications and Services s.r.o. IC: 08771120 sidlem Thunovska 192/27, 118 00 Praha
1—Mala Strana (dale jen ,,SOMI“) v souladu se zdkonem ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(l (dale
jen (,,Z00") zavedla v souladu s §8 odst. 1 ZOO pro své zaméstnance a osoby vykonavajici pro SOMi
podobnou ¢innost/ a dale potom také pro osoby, které jsou se SOMI ve smluvnim vztahu, zejména
své dodavatele a obchodni partnery nize popsany vnitini oznamovaci systém, prostfednictvim néhoz
je mozné podavat ozndmeni o mozném protipravnim jednani ve smyslu §2 odst. 1 ZOO.

Vnitfni oznamovaci systém neslouzi k feseni reklamaci, stiznosti a jakychkoli dalSich podani zakaznika
SOMI, které je tfeba fesit postupem uvedenym ve smlouvé se zakaznikem.

VNITRNi OZNAMOVACIi SYSTEM

SOMI, respektive jeji nize uvedené pfrislusné osoby pfijimaji podani prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému pisemné, ustné telefonicky a osobné. Pro provoz vnitfniho oznamovaciho
systému SOMI vyuZiva platformu NNTB, kterad je oznamovatellm dostupné prostfednictvim webové
stranky dostupné prostfednictvim odkazu: https://www.nntb.cz/c/yl62giuv ¢&i prostfednictvim QR
kédu:

Pro podani ozndmeni mlzou oznamovatelé vyuZit také aplikaci NNTB nebo webové stranky
www.nntb.cz, a to zadanim pristupového kodu: 11ZOGr7jar

Platforma NNTB umozZiiuje podat ozndmeni pisemné ¢i Ustné vytvofenim zvukového zaznamu. Nad
rdmec toho muiZou oznamovatelé vedle platformy NNTB vyuZit i niZze uvedené kontaktni Udaje
pfislusnych osob SOMI, a to jak k podani oznameni, tak ke sjednani osobni schizky.

Poda-li oznamovatel oznameni Ustné Ci osobné, sepiSe o tom pfislusnd osoba pisemny zaznam o podani
oznameni a umozZni oznamovateli se k nému vyjadrit.

SOMI ur¢ilo pfislusnou osobou:

Mgr. Petr Kminek, petr.kminek@somias.cz, +420 705 634 661

Prislusna osoba vyrozumi pisemné oznamovatele o pfijeti oznameni do 7 dnli od jeho pfijeti. Pfislusna
osoba nasledné pristoupi k posouzeni oznameni, pficemz zjisti-li, Ze se se v pripadé konkrétniho podani
nejednd o ozndmeni ve smyslu ZOO, vyrozumi o tom oznamovatele bez zbytecného odkladu. Jedna-li
se 0 oznameni dle ZOO, vyrozumi pfislusna osoba o vysledku posouzeni divodnosti oznameni do 30
dnll ode dne pfijeti ozndmeni. Tato lhlita mlze byt v odlvodnénych pripadech z dlivodu skutkové Ci


https://www.nntb.cz/c/yl62qiuv
http://www.nntb.cz/

pravni sloZitosti konkrétniho ptipadu prodlouZena, a to vidy o tficet dnl (30), nejvySe vSak pouze
dvakrat. Bude-li ozndmeni posouzeno jako nedivodné, vyrozumi o tom prislusna osoba oznamovatele
bez zbytecného odkladu. Bude-li naopak ozndmeni posouzeno jako divodné, navrhne pfislusna osoba
SOMI vhodné opatfeni k ndpravé. SOMI je opradvnéno prijmout i opatfeni jiné, nez prisluSnou osobou
navrhované. O pfijatych opatfeni bude oznamovatel informovan.

SOMI neni povinno posuzovat a za oznameni podle ZOO se nepovazuje ozndmeni, které je ucinéno
anonymné aniz by byla totoZnost oznamovatele znama pfislusné osobé jinym zplsobem a u néjz
totoznost oznamovatele nevyjde najevo ani dodatecné. Takovy anonymni oznamovatel zaroven
nepozivd ochranu podle §7 ZOO. Ochrana nepfislusi ani osobé, kterd védomé podd nepravdivé
oznameni, pricemZ osoba podavajici védomé nepravdivé oznameni se takovym jednanim dopusti
prestupku, za které maze byt v souladu s §23 ZOO uloZena pokuta aZ do vyse 50.000 Kc.

V rdmci vnitfniho oznamovaciho systému je garantovano zachovani divérnosti, zejména pak je kladen
dliraz na ochranu dlvérnosti totoZnosti oznamovatele a dalsich osob, na které se vztahuje ochrana dle
§4 odst. 2 ZOO: Jakékoli udaje o totoznosti oznamovatele ¢i dalSich osob mohou byt sdileny pouze
v pfipadé, Ze k tomu byl dan vyslovny souhlas dotcené osoby, nebo v pfipadé, Zze je SOMI povinno
takové udaje sdélit organu vefejné moci, o ¢emz vSak takovou osobu vidy pisemné vyrozumi. Témto
osobam zdroven nalezi ochrana pred odvetnymi opatfenimi v souladu s §4 ZOO.

VNEJSi OZNAMOVACI SYSTEM

Oznamovatel je opravnén podat ozndmeni také externé, a to pisemné, ustné ¢i osobné prostfednictvim
oznamovaciho systému Ministerstva spravedlnosti dostupného a blize popsaného na webovych
strankdach https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/.
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